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RESULTADOS 3T 2020

ABANCA obtiene un beneficio de 143
millones de euros tras destinar 211 a reforzar
provisiones

e |osingresos recurrentes por productosy prestacion de servicios bancarios crecen
un 12,5%

e la entidad mejora su eficiencia gracias a la racionalizacion de costes y a las
sinergias obtenidas con las integraciones

e ABANCA es la entidad lider por calidad de activos gracias a la menor mora (2,6%)
y la mayor cobertura de activos improductivos del sistema (64,0%)

e |a cartera de crédito presenta un mayor peso de sectores menos vulnerables y
esta basada en Galicia, una de las regiones con mayor resiliencia a la crisis

e Con un capital total del 16,3%, ABANCA supera ampliamente los requisitos
regulatorios de solvencia

e El volumen de negocio supera los 93.000 millones de euros contabilizando la
aportacion de Bankoa

e ABANCA capta mas de 40.000 nuevos clientes apoyada en la digitalizacion

e Elnegocio de medios de pago registra crecimientos superiores a los del mercado
tanto en el negocio de emision como en adquirencia

e |aproactiva estrategia de canalizacion de medidas de apoyo a empresas y familias
se traduce en mas de 2.700 millones de euros en créditos ICO y mas de 1.100
millones en flexibilizacion financiera para particulares

03.11.2020 ABANCA obtuvo en los primeros nueve meses del afio un beneficio atribuido de 143,4
millones de euros, tras realizar provisiones por importe de 210,8 para reforzar su posicion financiera
frente a la crisis del covid-19.

La entidad afronta el entorno actual con unos robustos niveles de capitalizacion (16,3% de capital
total y 1.214 millones de euros de exceso sobre requisitos), una comoda posicion de liquidez (ratio
LTD minorista del 96,3% y 10.905 millones de euros en activos liquidos), unos elevados niveles de
cobertura (tasa del 66,0% para activos dudosos y ratio Texas del 31,0%) y una alta calidad de activos
(ratio de morosidad del 2,6% y nivel de adjudicados sobre balance del 0,4%).

La cartera de crédito de la entidad esta bien posicionada para afrontar las consecuencias de la
pandemia. Ademas de la baja morosidad y elevada cobertura, ABANCA presenta una amplia
diversificacion por sectores de actividad econdmica y muestra una menor exposicion a aquellos
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mas vulnerables a los efectos de la pandemia covid-19. A este hecho se suma la mayor resiliencia
de la economia gallega, que contribuye de forma positiva a la solidez y calidad del negocio de la
entidad.

A lo largo de los ultimos trimestres la entidad ha puesto en marcha estrategias proactivas de apoyo
integral a la sociedad para superar el impacto de la crisis. En el plano econémico, la entidad ha
formalizado operaciones de financiacion con garantia publica por importe de 2.753 millones de
euros. Ademas, también ha aplicado facilidades financieras a hipotecas por un total de 798 millones
de euros y 381 millones a otro tipo de financiacion. Por ultimo, el banco ha realizado 450.000
anticipos de pensiones y gestionado 3.171 anticipos de prestaciones ERTE.

En el plano asistencial, desde el inicio de la crisis del covid-19 el banco ha donado 521 equipos
sanitarios al SERGAS (Servizo Galego de Saude) todos ellos operativos en las distintas areas sanitarias
de Galicia, de los cuales mas de 150 son ucis. También ha proporcionado cerca de 80.000 menus
para escolares en situacion de vulnerabilidad en colaboracion con Afundacion.

Los ultimos trimestres han supuesto también un fuerte impulso a la digitalizacion de la actividad del
banco. A 30 de septiembre el banco registrd un incremento del 52,2% en el numero de
transacciones digitales y ha seguido incrementando su productividad por empleado.
Adicionalmente, la especializacion y la vision cliente-céntrica han permitido la captacion de mas de
40.000 nuevos clientes desde enero.

Durante los nueve primeros meses el negocio de medios de pago también ha experimentado un
avance diferencial. Solo en Espafia, ABANCA ha registrado un incremento del 12,4% en el parque de
tarjetas de crédito y el 22,2% en el de TPVs, cifras que se han visto también apoyadas por el gran
aumento del volumen de operaciones realizadas con tarjetas y TPVs de ABANCA.

Foco en los ingresos recurrentes y las provisiones

Al cierre del tercer trimestre, la cuenta de resultados del banco muestra un soélido crecimiento de
las partidas recurrentes, nucleo de su capacidad de generacion de resultado.

El margen de intereses crecié un 10,3%, mientras que los ingresos por prestacion de servicios se
incrementaron en un 19,1%, lo que resulta en un crecimiento del 12,5% del margen basico. Por su
parte, descontando el resultado de operaciones financieras, el margen antes de provisiones mejoro
un 16,6%. El resultado atribuido se situd en 143,4 millones de euros a pesar del efecto sobre la
cuenta del refuerzo de provisiones.

Gracias al crecimiento de los ingresos y a la efectividad en el control de gastos, la ratio de eficiencia
se ha situado en el 59,0%. Para ello resultaron clave tanto la captura de sinergias en las integraciones
como la reduccion de los costes ordinarios gracias a los proyectos de racionalizacion.

La entidad viene realizando en los ultimos meses un decidido esfuerzo para reforzar su capacidad
de respuesta ante los efectos de la crisis del covid-19, lo que se traduce en la realizacion de
dotaciones de crédito por importe de 210,8 millones de euros. Con ello, el coste del riesgo quedd
situado en el 0,63%. Desde el estallido de la pandemia, ABANCA elevd la cobertura de créditos
dudosos en 446 puntos basicos hasta el 66,0%, una de las cifras mas elevadas del sistema, mientras
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que la tasa de morosidad sigui¢ reduciéndose hasta el 2,6%, la mejor del sector financiero espanol.

Mas de 93.000 millones de volumen de negocio

Fruto del crecimiento equilibrado del crédito y los recursos de clientes, el volumen de negocio
registrd un incremento del 5,7% en términos interanuales, hasta situarse en 89.583 millones de
euros. Si se incluye en este capitulo la aportacion correspondiente a la adquisicion de Bankoa, el
grupo ABANCA alcanza un volumen de negocio de mas de 93.000 millones de euros.

El crédito normal a clientes aumentd un 7,6% hasta los 38.503 millones de euros. El nucleo de la
cartera lo componen las partidas correspondientes a financiacion a familias y empresas, que
suponen el 45% y el 38% del total, respectivamente.

ABANCA gestiona ya un total de 50.266 millones de euros en recursos de clientes, capitulo que
experimentd un crecimiento del 4,9% desde septiembre de 2019. En el mismo periodo, los
depdsitos de clientes registraron un incremento del 7,3% hasta quedar situados en 40.812 millones
de euros.

La comercializacion de seguros y productos fuera de balance, esenciales en la estrategia de
diversificacion de ingresos de la entidad, mantiene su dinamismo.

Las primas de seguros generales y vida riesgo crecieron un 7,0% interanual. Destaca el
comportamiento de la nueva produccion de seguros de pagos protegidos, con un crecimiento del
17%, los seguros de decesos, que aumentaron un 12%, los seguros vida riesgo, que lo hicieron en
un 8%, y los seguros de autos, también con un 5%.

Por su parte, los recursos fuera de balance aumentaron un 5,8% entre marzo y septiembre. Como
hito destacado en el ultimo trimestre, ABANCA logro un 7% de las suscripciones netas de fondos de
inversion del mercado. Esta buena evolucion se traduce en un nuevo incremento de las cuotas de
mercado, tanto en fondos de inversion (16 puntos basicos) como en planes de pensiones (12 p.b.)
y en seguros vida ahorro (7 p.b.).

A la cabeza del sector en calidad del activo

ABANCA continua como primera entidad del sistema financiero espafiol por calidad de activos. Tras
un nuevo descenso en el volumen de saldos dudosos (-17,4% interanual), la tasa de morosidad
quedo situada a 30 de septiembre en el 2,6%, en linea con la media europea y ampliamente por
debajo de la espafiola.

Esta buena calidad de los activos se puede observar en cada una de las lineas de negocio de la
entidad. En lo referente al crédito con pymes y empresas, ABANCA presenta una amplia
diversificacion por sectores de actividad econdmica y muestra una menor exposicion a aquellos
mas vulnerables a los efectos de la pandemia covid-19. A este hecho se suma la mayor resiliencia
de la economia gallega, algo que también contribuye de forma positiva a la solidez y calidad del
negocio de la entidad.

Desde el estallido de la pandemia, ABANCA ha prestado apoyo al 17% de su cartera de crédito con
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particulares y empresas, reforzando asi la capacidad financiera de aquellos clientes mas expuestos
ante el dificil entorno econédmico actual. Un 28,8% del negocio de ABANCA con PYMES y empresas,
es decir, créditos por valor de 4.560 millones de euros se han beneficiado de estas garantias
publicas para asegurar su estabilidad. En cuanto a familias, un 5,5% del total de la cartera hipotecaria
de ABANCA se ha beneficiado de las facilidades financieras implantadas.

ABANCA es la entidad espafiola con mayor nivel de cobertura de activos improductivos, con una
tasa de cobertura total del 64,0%. La tasa de cobertura de la morosidad estd situada en el 66,07%,
mientras que la cobertura de adjudicados es del 61,2%. El ratio Texas (activos improductivos sobre
coberturas mas capital) de la entidad se ha situado en el 31,0% a cierre de septiembre.

Liquidez y capitalizacion

En materia de solvencia, la entidad complementa el refuerzo de su capital a través de la generacion
organica con las emisiones de deuda computable llevadas a cabo dentro de su Plan Estratégico. A
cierre de septiembre el capital total quedo situado en el 16,3%. Esta posicion supone 407 p.b. (1.214
millones) por encima del nivel exigido. La ratio de capital de maxima calidad, CET1, se elevo hasta
el 13,3%, con un exceso de 532 p.b. (1.587 millones de euros) sobre los requisitos.

La aplicacion de una estricta politica de prudencia y gestion enfocada a la sostenibilidad financiera
alargo plazo se refleja también en materia de liquidez. Con una comoda posicion de liquidez basada
en depdsitos minoristas, que suponen el 73% de su estructura de financiacion, ABANCA presenta
una ratio de créditos sobre depdsitos minoristas (LTD minorista) del 96,3% y dispone de 16.238
millones de euros entre capacidad de emision de cédulas (5.333 millones) y activos liquidos (10.905
millones). Con ello la entidad tiene cubiertos mas del triple de sus vencimientos previstos de
emisiones.

Las ratios de financiacion neta estable NSFR y de cobertura de liquidez LCR estan situados,
respectivamente, en el 134% y el 261%, niveles que acreditan el cumplimiento de los requisitos
regulatorios de Basilea .
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